
MANUAL DE
ASSINATURA

UTILIZANDO
SAFE-ID



Olá, você está realizando alguma
transação com o banco           e
necessitará de um certificado digital
para assinar um ou mais documentos.
Para clientes do banco            o
certificado digital é 100% gratuito,
este manual explica um pouco sobre
como será o procedimento de
assinatura do seu documento.

IDEIA SIGNER



IDEIA SIGNER

ASSINANDO PELO
COMPUTADOR



IDEIA SIGNER

O participante deve ter recebido uma e-
mail com a solicitação de assinatura
no documento.

Clicando no botão "assinar", será
aberta a página de conferência e
conclusão do documento.



IDEIA SIGNER

Para que possa visualizar as
informações do documento clique no
botão "Conferir e assinar".

Confira as informações do documento.
Se tudo estiver correto, você pode
realizar sua assinatura.



IDEIA SIGNER

Sua assinatura já estará posicionada,
de acordo com a mensagem no
documento.

Para utilizar seu certificado digital,
pressione o logo do SafeID como na
imagem.



IDEIA SIGNER

Uma nova aba foi aberta em seu
navegador, está servirá para
autenticação do seu certificado.

Para conclusão é necessário localizar o
aplicativo SafeID em seu celular para
autorização.



IDEIA SIGNER

Com o aplicativo aberto, você segue até
o menu lateral para localizar a opção de
"Autorizar acesso".



IDEIA SIGNER

Você pode escolher autorizar através do
QR Code ou pelo código disponível na
aba do seu computador.



IDEIA SIGNER

QR Code: 
Apontar a câmera para o QR Code
disponível na página do SafeID em seu
computador.



IDEIA SIGNER

Código numérico: 
Copiar o código informado na página
do SafeID em seu computador.



IDEIA SIGNER

Após a leitura ou inserção do código,
você precisará da senha cadastrada no
momento da emissão do certificado.



IDEIA SIGNER

Caso o participante não lembre a
senha, será necessário emitir um novo
certificado. Do contrário, ele pode
digitar e clicar em "Autorizar".



IDEIA SIGNER

Após autorizado, você pode retornar
para seu computador onde a
informação de documento concluído
estará evidente.

O remetente receberá uma confirmação
com o documento assinado por e-mail.



Sua assinatura foi concluída!
Todos os participantes recebem essa
mesma informação, assim como seu
consultor do banco           .
Seu certificado digital permanece
válido para utilização pelo período de 1
ano. Após isso, caso deseje utilizar, é
necessário renovar junto a autoridade
certificadora.

IDEIA SIGNER



IDEIA SIGNER

ASSINANDO PELO
SMARTPHONE



IDEIA SIGNER

O participante deve ter recebido uma e-
mail com a solicitação de assinatura
no documento.



IDEIA SIGNER

Pressionando o botão de "assinar", será
possível copiar o URL para abrir em
uma página do navegador Chrome em
seu smartphone.



IDEIA SIGNER

Através do seu navegador Chrome,
você deve pressionar a barra superior
para que possa colar o URL do
documento.



IDEIA SIGNER

Para que possa visualizar as
informações do documento clique no
botão "Conferir e assinar".



IDEIA SIGNER

Sua assinatura já estará posicionada,
de acordo com a mensagem no
documento.



IDEIA SIGNER

Confira as informações do documento.
Se tudo estiver correto, você pode
realizar sua assinatura.



IDEIA SIGNER

Para utilizar seu certificado digital, vá
até o final da página web e pressione o
logo do SafeID como na imagem.



IDEIA SIGNER

Uma nova aba foi aberta em seu
navegador, está servirá para
autenticação do seu certificado.



IDEIA SIGNER

É necessário copiar o código em
evidência na página, pois o mesmo será
solicitado pelo SafeID no momento da
autorização.



IDEIA SIGNER

Para conclusão é necessário localizar o
aplicativo SafeID em seu celular para
autorização.



IDEIA SIGNER

Com o aplicativo aberto, você segue até
o menu lateral para localizar a opção de
"Autorizar acesso".



IDEIA SIGNER

A opção que deverá ser selecionada é
"autorizar com o código" que foi
disponibilizado na página do SafeID em
seu navegador.



IDEIA SIGNER

Colar o código numérico copiado na
aba do SafeID em seu navegador do
Chrome.



IDEIA SIGNER

Você precisará da senha cadastrada no
momento da emissão do certificado.



IDEIA SIGNER

Caso o participante não lembre a
senha, será necessário emitir um novo
certificado. Do contrário, ele pode
digitar e clicar em "Autorizar".



IDEIA SIGNER

Após autorizado, você pode retornar
para seu navegador onde a informação
de documento concluído estará
evidente após a página atualizar.



Sua assinatura foi concluída!
Todos os participantes recebem essa
mesma informação, assim como seu
consultor do banco           .
Seu certificado digital permanece
válido para utilização pelo período de 1
ano. Após isso, caso deseje utilizar, é
necessário renovar junto a autoridade
certificadora.

IDEIA SIGNER


